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Proleg

Aquest ESTANDARD EUROPEU DE PRACTIQUES ACTUARIALS (ESAP) és un model estandard per a ser
considerat per les associacions membres i altres organismes d’establiment d’estandards actuarials a
Europa.

L'ESAP1 és, en essencia, identic en contingut a la Norma Internacional de la Practica Actuarial 1 (ISAP1),
emesa com una norma model per I’Associacié Actuarial Internacional el novembre de 2012, i revisada
I’ de desembre de 2018. L'ESAP1 utilitza diversos conceptes, els significats especifics dels quals es
defineixen en el document Glossari.

L’ESAP1 és vinculant per a un actuari només si aixi ho indica I'organisme d’establiment de normes
de I'actuari, o si 'actuari declara que part o la totalitat de la feina s’ha realitzat amb conformitat
amb aquest ESAP (per exemple, si I’actuari esta dirigit per la direccié per a complir amb aquest ESAP).

L’ASSOCIACIO ACTUARIAL EUROPEA (AAE) encoratja als organismes de normalitzacié actuarial
pertinents a Europa a mantenir un estandard o conjunt d’estandards que és substancialment
consistent amb aquest ESAP en la mesura en que el contingut d’aquest ESAP sigui apropiat per als
actuaris a la seva jurisdiccid. Aixo es pot aconseguir de moltes maneres, incloent-hi:

e Adoptant ESAP1 com un estandard amb o sense modificacid, on els elements Coberts en ESAP
no estan actualment inclosos en els estandards actuarials existents, o quan les respectives
parts dels estandards existents han de ser retirats;

e Recolzant ESAP1 com un estandard alternatiu als estandards existents;

e Modificant els estandards existents per a obtenir una consistencia substancial amb ESAP1;

e Confirmant que els estandards existents ja sén substancialment consistents amb ESAP1.

Un estandard o conjunt d’estandards que siguin publicats per un organisme d’establiment o
d’estandards es considera substancialment consistent amb aquest ESAP si:

e No hi ha diferéncies materials en la/es norma/es amb relacié als principis establerts en aquest
ESAP; i
e L’estandard o conjunt d’estandards no contradiu aquest ESAP

Per a evitar dubtes, es confirma que:

a) Si bé, ESAP1 i ISAP1 sén models estandard, els actuaris individuals poden escollir, o ser
requerits per un regulador actuarial rellevant a fer servir ESAP1 o ISPA1, o un o més
estandards que siguin equivalents a ESAP1 o ISAP1. En aquestes situacions, el compliment
amb ISAP1 ha de ser tractat, pel regulador individual o actuarial, com ‘'considerat
compliment' amb ESAP1 (i viceversa).

b) Quan una associaci6 membre de I’AAE adopta o ddna suport a ISAP1 o ESAP1, es pot
assumir que aixo implica I'adopcié o aprovacié de I'altra.

c) Les associacions membres que han declarat que els seus propis estandards sén
substancialment consistents amb ISAP1, sense més accid, es considerara raonable que
també ho han fet respecte a ESAP1 (i viceversa).

La normativa adoptada en qiiestié (en comptes d’aquest ESAP) s’aplica als actuaris que estan subjectes
a les normes de I'esmentat organisme, tret que aquest organisme indiqui el contrari (per exemple, pel
que fa al treball transfronterer).
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Quan es tradueix aquest ESAP, I'organisme adoptant ha de seleccionar tres verbs que incorporin els
conceptes de “ha”’, “ha de” i “pot”, com es descriu a 1.6 (Ildioma), fins i tot si aquests verbs no sén la
traduccié literal de "ha", "ha de”i “pot”

ESAP1 fou originalment adoptat per I'Assemblea General de I'Associacié Actuarial Europea el 3
d’octubre de 2014. Aquesta revisié fou adoptada I'11 d’octubre de 2019.

[Notes de redaccio: quan una organitzacio d’establiment de normes actuarials adopta aquesta norma,

ha de:

. Reemplacar “ESAP1” en tot el document amb el nom de I'estandard local;

. Escollir la frase apropiada i la data en el paragraf 1.8;

. Escollir la frase apropiada en el subparagraf 2.1.2;;

. Revisar i resoldre qualsevol conflicte amb les lleis locals i el codi de conducta professional; i

. Eliminar aquest proleg (incloses aquestes notes de redaccié i la referéncia a I'index de
continguts) i el peu de pagina associat amb el paragraf 1.8]

G b WN B

Seccid 1. General

1.1 Proposit.

Aquest ESAP proporciona orientacid als actuaris quan realitzen serveis actuarials per a que els
destinataris previstos puguin confiar en que:

e Els serveis actuarials es duen a terme professionalment i amb la cura corresponent;

e Els resultats sén rellevants per a les seves necessitats, es presenten de manera clara i
comprensible i estan complerts; i

e Les hipotesis i la metodologia (incloses, pero no limitades, models i tecniques de modelitzacié)
utilitzades es difonen de manera adequada.

1.2 Abast.

1.2.1 Aquest ESAP és un estandard general. S’aplica a tots els serveis actuarials realitzats per un actuari,
llevat que un element de la guia sigui substituit explicitament per un altre estandard, com un estandard
de practica especifica o per la llei.

1.2.2 En general, la intencid d’un estandard de practica especifica és reduir el rang de practica
considerat acceptable segons els estandards generals. Malgrat aix0, en casos excepcionals, la intencio
d’una norma especifica per a la practica és definir com acceptable una practica que no seria acceptable
segons les normes generals, cas en que aquesta intencié s’assenyala especificament amb paraules en
una norma especifica per a la practica com: “No obstant les normes generals, I'actuari hauria de...”,
seguit d’una descripcio de I'excepcid.

1.3 Compliment.

Hi ha situacions en les quals un actuari pot desviar-se de la guia d’aquesta ESAP pero tot i aixd complir
amb I'ESAP, quan I'actuari:

1.3.1 Compleix amb els requisits de la llei que entren en conflicte amb aquest ESAP;
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1.3.2 Compleix el codi actuarial de conducta professional aplicable al treball que pot entrar en conflicte
amb aquest ESAP; o

1.3.3 S’aparti de la guia de I'ESAP i proporciona, en qualsevol informe que sigui rellevant, una
declaracio apropiada amb relacié a la naturalesa, la justificacio i I'efecte de la partida en qlestio,
sempre que la guia ho expressi com “hauria de”. Si la guia ho expressa com “ha de”, I'actuari no pot
apartar-se d’ella, a no ser que apliqui el paragraf 1.3.1. o el paragraf 1.3.2.

1.4 Aplicabilitat.

L'ESAP1 proporciona una guia als actuaris sobre les practiques actuarials generals quan es realitzen
serveis actuarials. Altres ESAPs no repeteixen les guies generals proporcionades per ESAP1. Un actuari
que realitza aquests serveis actuarials pot actuar en una de diverses capacitats, com un treballador,
gerent, director, assessor extern, auditor o autoritat de supervisio.

1.4.1 L'aplicacié d’aquest ESAP és clara quan un sol actuari de consultoria esta realitzant serveis
actuarials per a un client que no esta filiat amb I'actuari.

1.4.2 Quan un equip esta realitzant serveis actuarials, la majoria dels paragrafs d’aquesta ESAP
s’apliquen a tots els actuaris de I'equip. Tot i aix0, els requisits en alguns paragrafs no han de ser
complerts per cada actuari de I'equip personalment (per exemple 2.1.1.). En el cas d’aquests paragrafs
en questid, cada actuari de I'equip hauria d’identificar, si és rellevant per al treball d’aquest actuari,
qguin membre de I'equip és responsable de complir amb aquests requisits i estar convencgut que l'altre
membre de I'equip accepta aquesta responsabilitat.

1.4.3 Quan un equip esta realitzant serveis actuarials, el lider de I'equip pren la responsabilitat
completa sobre la feina realitzada per I'equip. Un actuari que no sigui el lider de I'equip (i, per tant,
gue no tingui el control de la feina realitzada per I'equip) hauria de tractar al lider de I'equip com
I'usuari i interpretar aquest ESAP dins d’aquest context.

1.4.4 Si un actuari esta realitzant serveis actuarials per una entitat afiliada (sigui de manera individual
o com a membre d’un equip), I'actuari hauria d’interpretar aquesta ESAP en el context de les
practiques que s’apliquen normalment dins o en relaci6 amb I'entitat afiliada, excepte que, si
existeixen inconsisténcies substancials entre aquestes practiques i aquesta ESAP, I'actuari hauria
d’esforgar-se per observar I'esperit i la intencidé d’aquesta ESAP de la manera més completa possible.

a. L'actuari hauria de considerar les expectatives del responsable. Aquestes expectatives poden
suggerir que pot ser apropiat ometre part del contingut requerit en I'informe. Tot i aixo, limitar el
contingut d’un informe pot no ser apropiat si aquest informe o les troballes en aquest informe
poden rebre una amplia distribucid.

b. Si I'actuari considera que les circumstancies sén tals que el fet d’incloure cert contingut en
I'informe no és necessari o apropiat, I'actuari hauria d’estar preparat (si ho impugna un organisme
professional actuarial amb jurisdiccié sobre els serveis actuarials) per descriure aquestes
circumstancies i proporcionar el fonament per a limitar el contingut de I'informe.

1.5 Judici professional.

L’actuari hauria d’exercir un judici professional en aplicar aquesta ESAP.
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1.5.1 Un judici és professional si té en compte:

c. I'esperitilaintencid de 'ESAP;
d. el tipus de tasca; i
e. restriccions apropiades en temps i recursos.

1.5.2 Res en aquest ESAP hauria de ser interpretat com que requereix que es realitzi un treball que no
sigui proporcional a I'abast de la decisid o I'assignacio a que es refereix i el benefici que s’espera que
els destinataris previstos obtinguin del treball (Principi de Proporcionalitat).

1.5.3 Qualsevol judici requerit per I'ESAP (inclos el judici implicit) té la intencid de ser el judici
professional de I'actuari, tret que s’indiqui el contrari.

1.6 Llenguatge

1.6.1 Es pretén que part de llenguatge utilitzat en totes les ESAP s’interpretin d’'una manera molt
especifica en el context d’una decisié de I'actuari. En particular, les seglients paraules han d’entendre’s
per transmetre les accions o reaccions indicades:

f. “Ha de” significa que I'accié indicada és obligatoria i I'incompliment de I'accié indicada
constituira un incompliment d’aquesta ESAP, a no ser que aquesta desviacid sigui deguda a un
conflicte amb la llei (1.3.1.) o un codi de conducta professional (1.3.2.);

g. “Hauria” (o “haura”) significa que, en circumstancies normals, s’espera que |'actuari segueixi
I'accié indicada, a no ser que apartar-se sigui degut al compliment de la llei (1.3.1.) o codi de
conducta professional (1.3.2.). Malgrat aix0, en tots els altres casos si seguir I'accid indicada
causés un resultat que fos inapropiat o que potencialment fos mal interpretat pels destinataris
previstos dels serveis actuarials, I'actuari hauria d’apartar-se d’aquesta guia i revelar aquest fet i
proporcionar la rad per no seguir I'accié indicada tal com es descriu en el paragraf 1.3.3.

h. “Pot” significa que I'accid indicada no és necessaria, ni tan sols necessariament esperada, pero
en certes circumstancies és una activitat apropiada, possiblement entre altres alternatives. Tingui
en compte que “poder”’ no s’usa com a sinonim de “pot” sind pel seu significat normal.

i. “Qualsevol” (com per exemple, “qualsevol informe”) significa tots aquells elements si
existeixen, al mateix temps que es reconeix que poden no existir. Aquesta referéncia no comporta
un requisit a crear aquest element.

1.6.2 Els ESAPs utilitzen diverses expressions, el significat precis de les quals es defineixen al Glossari.
Aquestes expressions es remarquen en el text blau (per exemple, actuari).

1.7 Referéncies creuades.

Quan un ESAP es refereixi al contingut d’un altre document, la referencia es relaciona amb el document
al qual es fa referéncia, sent efectiu en la data d’adopcid tal com es mostra en la portada de I'ESAP. Si
el document de referéncia és rectificat o reemplagat després de la data d’adopcio de I'ESAP, I'actuari
ha de considerar en quina mesura la modificacid resulta aplicable i apropiada a I'orientacio d’aquesta
ESAP.

1.8 Data d’efecte.

Aquesta ESAP és efectiva per {serveis actuarials realitzats / serveis actuarials iniciats / serveis
actuarials realitzats rellevants per a un esdeveniment} en o després de [data].
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Seccio 2. Practiques acceptades

2.1 Acceptacio de I'encarrec

2.1.1 En prestar serveis actuarials, I'actuari hauria de confirmar amb el director la naturalesa i I'abast
dels serveis actuarials que es proporcionaran, incloent-hi:

El rol de la direccio;

Qualsevol limitacid o restriccio de I'actuari;

Qualsevol requeriment que I'actuari hagi de complir;

Identificacid del calendari i cost esperat o recursos necessaris (especialment si son
significatius); i

d. Lainformacid necessaria per a ser comunicada per a i per I'actuari, especialment si és sensible
o confidencial.

0o T o T

2.1.2 En acceptar un encarrec de serveis actuarials, I'actuari haura de:

a. {sil’adopciod de I'organisme que estableix les normes té un estandard en qualificacions}, estar
qualificat sota [nom de I'estandard] per a realitzar els serveis, o que sigui qualificat abans que
es lliurin els serveis;

{si 'adopcié de I'organisme que estableix les normes no té un estandard de qualificacions} ser
competent | tenir I'experiéencia adient per a oferir els serveis;

b. Estar convencut de que I'assignacié pot realitzar-se sota el codi de conducta professional
aplicable; i

c. Tenir una seguretat raonable del temps, recursos, accés a treballadors rellevants i altres
tercers rellevants, accés a la documentacio i informacid i el dret de I'actuari a comunicar
informacid, segons sigui necessari per al treball.

2.2 Coneixement de les Circumstancies Rellevants

L’actuari hauria de tenir o obtenir un coneixement i una comprensié suficients de les dades i altres
informacions disponibles, inclosa la historia rellevant, els processos, la naturalesa de les operacions
comercials, la llei i I'entorn comercial de I'entitat, per a estar preparat adequadament per a realitzar
els serveis actuarials requerits per I'encarrec.

2.3 Dependeéncia d’Altres

L'actuari pot emprar informacié preparada per un tercer. Aquesta informacid pot incloure dades,
opinions d’altres professionals i analisis de suport (excloent-hi hipotesis i metodologia). L’actuari pot
seleccionar al tercer i la informacié en la qual confiar, o bé aquesta pot ser proporcionada pel director.
L’actuari pot assumir la responsabilitat d’aquesta informacié o I'actuari pot afirmar que la confianga
s’ha disposat en la font d’aquesta informacié i no assumir la responsabilitat.

2.3.1Si I'actuari selecciona al tercer en queé vol confiar, I'actuari hauria de considerar el seglient:

a. Qualificacions de I'altra part;
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La competencia, integritat i objectivitat de I’altra part;

La consciéncia de I'altra part de com s’espera que s’empri la informacio;

d. Les discussions i la correspondéncia entre I'actuari i I'altra part en relacié a qualsevol fet
conegut per I'actuari que pugui tenir un efecte material sobre la informacié realitzada; i

e. La necessitat de revisar la documentacié de suport de I'altra part.

o

2.3.2 Si I'actuari utilitza informacié preparada per l'altra part sense renunciar a la responsabilitat
d’aquesta informacio, I'actuari:

a. Hauria de determinar que I'Us d’aquesta informacid s’ajusta a la practica actuarial acceptada
a la(es) jurisdiccio(ions) dels serveis de I'actuari;

b. Hauria d’establir procediments apropiats per a la gestid i revisio de la informacié que I'actuari
pretén utilitzar; i

¢. No necessita difondre la font de la informacio.

2.3.3 Si I'actuari declara confiar en la informacié preparada per una altra part i s’eximeix de la seva
responsabilitat, I'actuari hauria de:

Difondre aquest fet en qualsevol informe (inclosa la identificacié de I'altra part);

Revelar la naturalesa i I'abast d’aquesta confianca en qualsevol informe;

Examinar la informacié en cerca de deficiencies evidents;

Quan sigui possible, revisar la informacid per a veure si és raonable i coherent; i

Revelar en qualsevol informe els passos, si n’hi ha, que tingué en consideracié I'actuari per a
determinar si era apropiat confiar en la informacié.

®oo oo

2.3.4 Si la informacié ha estat preparada per I'altra part sota una jurisdiccié diferent, I'actuari hauria
de considerar qualsevol diferéncia enla llei o la practica actuarial acceptada entre les dues jurisdiccions
i com aixo podria afectar a I’Us de la informacio per part de I actuari.

2.4 Materialitat.

En cas de les omissions, subestimacions o exageracions, I'actuari hauria d’avaluar si I'efecte és material
o no. Si 'efecte d’alguna d’aquestes és material, I'actuari hauria de revelar-ho en qualsevol informe en
queé sigui rellevant. El llindar de materialitat sota el qual es realitza el treball hauria de ser determinat
per I'actuari, a no ser que sigui imposat per una altra part, com un auditor o la direccié. En determinar
el llindar de materialitat, I’actuari hauria de:

2.4.1 Avaluar la importancia relativa des del punt de vista dels destinataris previstos, reconeixent el
proposit dels serveis actuarials; per tant, una omissid, una subestimacid o una exageracié sén
importants si I'actuari espera que afecti significativament a la presa de decisions del destinatari previst
o les expectatives raonables del destinatari previst;

2.4.2 Considerar els serveis actuarials i I'entitat que és el subjecte d’aquests serveis actuarials; i

2.4.3 Consultar amb la direccio si s’escau.

2.5 Qualitat de les dades

2.5.1 Dades suficients i confiables - L’actuari hauria de considerar si hi ha dades suficients i confiables

disponibles per a realitzar els serveis actuarials. Les dades sdn suficients si inclouen la informacio
apropiada per al treball. Les dades sdn confiables si aquesta informacié és significativament precisa. Si

Via Laietana 32 42 planta - 08003 Barcelona - Tel + 34 933 190 818 - actuaris@actuaris.org - www.actuaris.org
Membre de:

I
T
u F.¥:¥ international Actuarial Association @ OO@

V-1 Association Actuarielle Internationale actuaril assoclation of europe



COL-LEGI
D’ACTUARIS
DE CATALUNYA

no hi ha dades disponibles que siguin suficients i confiables, aleshores I’actuari hauria de seguir la guia
del paragraf 2.5.5.

2.5.2 Validacié de dades - L’actuari hauria de prendre les mesures raonables per a revisar la
consistencia, integritat i exactitud de les dades utilitzades. Aquestes podrien incloure:

a.Dur a terme reconciliacions amb els estats financers auditats, saldos de balan¢ o altres
registres rellevants, si estan disponibles;

b.Comprovar que les dades sén raonables davant a les dades externes o independents;

c. Comprovar la consisténcia interna de les dades; i la coheréncia amb altres informacions
rellevants; i

d.Comparar les dades amb les d’un periode o periodes anteriors.

L’actuari hauria de descriure aquesta revisio a I'informe.

2.5.3 Fonts de dades per la hipotesis - En la mesura que sigui possible, i de manera apropiada en
establir les hipotesis, I’actuari hauria de considerar emprar dades especifiques de I'entitat o subjecte
dels serveis actuarials. Quan aquestes dades no estiguin disponibles, siguin rellevants o creibles,
I’actuari hauria de considerar les dades de la indUstria, les dades d’altres fonts comparables, les dades
de poblacié o altres dades publicades, ajustades segons s’escaigui. Les dades utilitzades | els
ajustaments realitzats haurien de descriure’s a I'informe.

2.5.4 Modificacié de dades - L’actuari hauria de revelar qualsevol modificacié de dades abans del seu
Us (com ara interpolacié, extrapolacid, ajustament o descart de dades atipiques) en I'informe.

2.5.5 Deficiéncies en les dades - L’actuari hauria de considerar el possible efecte de qualsevol
deficiencia de les dades (com la insuficiencia, la inconsisténcia, I'estat incomplert, la inexactitud i la
falta de coheréncia) en els resultats del treball. Si no és provable que aquestes deficiencies en les dades
afectin materialment als resultats, aleshores no és necessari considerar-les. Si I'actuari no pot trobar
una manera satisfactoria de solucionar les deficiéncies, aleshores I'actuari hauria de considerar si:

a.Negar-se a emprendre o continuar realitzant els serveis actuarials;

b.Treballar amb la direccié per a modificar els serveis actuarials o obtenir dades apropiades
addicionals o una altra informacio; o

c. Subjecte al compliment del codi de conducta professional de I'actuari, realitzar els serveis
actuarials el millor possible i difondre les deficiencies de dades en lI'informe (inclosa una
indicacid de I'impacte potencial d’aquestes deficiencies de dades).

2.6 Hipotesis i Metodologia

2.6.2 Les hipotesis i la metodologia poden ser
a.Fixades per I'actuari (2.7);
b.Prescrites per la direccié o un tercer (2.8); o

c. Establertes per llei (2.9).

2.6.2 Quan l'informe no diu qui ha establert una hipotesis o una metodologia s’assumira que I'actuari,
autor de I'informe va assumir la responsabilitat de la hipotesis en gliestié o metodologia.

Via Laietana 32 42 planta - 08003 Barcelona - Tel + 34 933 190 818 - actuaris@actuaris.org - www.actuaris.org
Membre de:

I
T
u F.¥:¥ international Actuarial Association @ 002

V-1 Association Actuarielle Internationale actuaril assoclation of europe



COL-LEGI
D’ACTUARIS
DE CATALUNYA

2.7 Hipotesis i Metodologia fixades per I'actuari .

On l'actuari determina unes hipotesis i metodologia, o la direccid o un tercer fixa una hipotesi o
metodologia que I'actuari desitja adoptar:

2.7.1 Seleccid de les hipotesis i metodologia - L’actuari hauria d’escollir les hipotesis i metodologia que
son apropiades per al treball. L’actuari hauria de considerar les necessitats dels destinataris previstos
i la finalitat dels serveis actuarials. Al seleccionar les hipotesis i metodologia, I'actuari hauria de
considerar les circumstancies de l'entitat, subjecte als serveis actuarials i I'encarrec, aixi com
practiques professionals i del sector que siguin rellevants. L’actuari hauria de considerar fins a quin
punt és apropiat ajustar les hipotesis o metodologia per a compensar les deficiencies conegudes en les
dades disponibles. L'actuari hauria de considerar fins a quin punt és apropiat I'Us d’hipotesis o
metodologia si se sap que tenen un biaix significatiu de subestimacio o sobreestimacié dels resultats.

2.7.2 ldoneitat de les hipotesis - L’actuari hauria de considerar la idoneitat de les hipotesis que
subjauen en cada component de la metodologia utilitzada. Generalment, les hipotesis impliquen un
significatiu judici professional en relacié amb la idoneitat de la metodologia utilitzada i els parametres
gue subjauen en l'aplicaciéd d’aquesta metodologia. Les hipotesis poden (si les circumstancies ho
permeten) ser implicites o explicites i poden implicar la interpretacié de dades historiques o altres
informacions o projectar tendéncies futures.

2.7.3 Marges per a Desviacions Adverses - En els casos que no requereixin calculs imparcials, I'actuari
hauria de considerar fins a quin punt és apropiat ajustar les hipotesis o metodologia amb marges per
a desviacions adverses per a considerar la incertesa en les dades subjacents o altres informacions,
hipotesis o metodologia. L'actuari hauria de difondre la incorporacié de qualsevol marge per a
desviacions adverses en la hipotesi o metodologia de I'informe.

2.7.4 Discontinuitats - L'actuari hauria de considerar l'efecte de qualsevol discontinuitat en
I’experiencia de les hipotesis o metodologia. Les discontinuitats podrien sorgir de:

a.Circumstancies internes relacionades amb I'entitat o subjecte dels serveis actuarials, com ara
canvis en els processos de sinistres de I'asseguradora o canvis en la composicié del negoci; o

b.Circumstancies externes que impactin a I'entitat o subjecte dels serveis actuarials, tals com
canvis en I'entorn legal, economic, legislatiu, regulador, supervisor, demografic, tecnologic i
social.

2.7.5 Hipotesis individuals i hipotesis agregades - L’actuari hauria de valorar si una hipotesi establerta
és raonable en el seu conjunt. Aixi com les hipotesis poden ser justificables de forma individual, és
possible que la prudencia o optimisme en diverses hipotesis resultin en hipotesis que, en el seu
conjunt, deixin de ser valides. Si no sén valides, I'actuari hauria de realitzar els ajustaments oportuns
per aconseguir un conjunt d’hipotesis i de resultats finals que siguin raonables.

2.7.6 Consisténcia interna de les hipotesis i metodologia - L’actuari hauria de determinar si les hipotesis
i metodologia utilitzades per als diferents components del treball sén materialment consistents, i que
qualsevol interdependéncia significativa es modelitza adequadament. L’actuari hauria de difondre en
el seu informe qualsevol inconsisténcia material.

2.7.7 Hipotesis alternatives i analisi_de sensibilitat - L’actuari hauria de considerar i abordar la
sensibilitat de la metodologia sobre I'efecte que tenen les variacions en hipotesis clau, quan s’escaigui.
A I'hora de determinar si la sensibilitat ha estat abordada adequadament tractada, I'actuari hauria de
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tenir en compte el proposit dels serveis actuarials i si els resultats de les analisis de sensibilitat
reflecteixen un rang raonable de variacié en les hipotesis principals, consistents amb el proposit.

2.8 Hipotesis i Metodologia prescrita (no establertes per Llei).
On les hipotesis i metodologia sén prescrites per la direccid o per un tercer:

2.8.1 Si I'actuari desitja mantenir la hipotesi o metodologia prescrita (seguint el paragraf 2.7 quan
apliqui), I'actuari pot difondre el tercer que va prescriure la hipotesi o metodologia i el suport de
I'actuari en I'informe.

2.8.2 Sil'actuari no desitja mantenir la hipotesi o metodologia prescrita perque:

a.Entra en conflicte de forma significativa amb el que seria apropiat per al proposit dels serveis
actuarials; o

b.Si I’actuari no ha pogut valorar la idoneitat de les hipotesis o metodologia prescrita sense
realitzar una quantitat substancial de treball addicional fora de I'ambit de I’'encarrec, o
I'actuari no estava qualificat per avaluar la idoneitat de la hipotesi;

Aleshores, I'actuari hauria de reflectir aquest fet a I'informe, el tercer que va prescriure la hipotesi o
metodologia i la rad per la qual va ser aquest tercer, i no I'actuari, qui establir la hipotesi o
metodologia.

2.8.3 Quan la direccio sol-licita un calcul addicional utilitzant una hipotesi establerta que, a judici de
I'actuari, no és raonable per al proposit dels serveis actuarials, I’actuari pot proporcionar a la direccio
els resultats basats en aquestes hipotesis. Si aquests resultats es comuniquen a tercers diferents de la
direccio, I'actuari hauria d’indicar en I'informe la font d’aquestes hipotesis i I'opinid de |'actuari en
relacié amb la seva idoneitat.

2.9 Hipotesis i Metodologia establertes per Llei.

Quan una hipotesi o metodologia és establerta per llei, I'actuari hauria d’indicar en I'informe que la
hipotesi o metodologia fou determinada per llei i si aquesta hipotesi o metodologia pot limitar la
rellevancia del treball per a altres proposits.

2.10 Govern del Model.

7

Als efectes d’aquest paragraf i subparagrafs “i
desenvolupar, modificar i executar models.

i “j” del paragraf 3.2.2. “Emprar” inclou seleccionar,

Aquest paragraf s’aplica per a tots els models que s’empren al realitzar serveis actuarials i que donen
suport a la presa de decisions. Proporciona una guia per a actuaris sobre el govern de models que sigui
apropiat per a gestionar els riscs inherents en I’'ds d’'un model. El govern de model és important per a
tots els models, des d’aquells que fan servir un full de calcul simple fins aquells que inclouen
simulacions complexes. El nivell de govern hauria de ser proporcional al risc que tenen els destinataris
previstos com a resultat d’obtenir conclusions erronies dels resultats del model.

L’actuari involucrat en I's de models hauria de:
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2.10.1 Estar convencgut de queé els riscs del model han estat identificats, avaluats i que existeixen
accions adequades per a pal-liar aquests riscs, com ara la validacié adient del model, documentacio i
controls del procés.

2.10.2 Estar convencut de que s’ha dut a terme una validacié adequada. La validacié del model inclou
avaluacions sobre:

a.El model s’adequa raonablement al proposit previst. Entre els elements que I'actuari hauria
de considerar, en cas que apliquin, s’inclouen la disponibilitat, granularitat, qualitat de dades
i les entrades requerides pels models, la idoneitat de les relacions reconegudes i I'habilitat del
model per a generar uns rangs de resultats apropiats propers als valors esperats;

b.El model reuneix les seves especificacions; i

c.Els resultats totals o parcials del model poden ser reproduits o es poden explicar les
diferéncies.

La validacié del model hauria de realitzar-se per persones que no hagin desenvolupat el model, a no
ser que fer-ho comporti una carrega desproporcionada al risc del model.

2.10.3 Comprendre el model, les condicions sota les quals és apropiat emprar el model incloent-hi
qualsevol limitacid del model per a I'Gs previst, el context en que s’emprara el model, com es
proporcionaran les entrades del model i com espera |'actuari que s’emprin els resultats del model.
L’actuari hauria d’indicar en l'informe les limitacions o incerteses rellevants i les seves implicacions
generals.

2.10.4 Estar convencut de que existeix una documentacié adequada del disseny, construccio i us del
model i de les condicions sota les quals és apropiat emprar el model, incloent-hi qualsevol limitacié del
model. Aquesta documentacié hauria d’incloure, quan sigui precis, I'abast, el proposit, la metodologia,
la qualitat estadistica, la calibratge, si és adequat per al proposit, i reflectir canvis en el model (si
s’escau) realitzats per I'actuari.

2.10.5 Estar convencut de que el model esta subjecte a controls adequats. Aixo normalment hauria
d’incloure-hi un procés de control de canvis que:

a. Evita canvis no autoritzats en el model;
b.Documenta qualsevol canvi realitzat i qualsevol impacte material en el model; i
c. Permet que els canvis siguin reversibles.

2.10.6 En el moment d’emprar els resultats o sortides de I'execucié d’un model:

Estar convencut que es reuneixen les condicions per a emprar el model;

Estar convencut que existeixen els controls adequats sobre les entrades i sortides del model;
Considerar si la validacié del model descrita en el paragraf 2.10.2 hauria de ser realitzada
completament o bé en part;

d. Comprendre i explicar, quan s’escaigui, les diferéncies materials entre diferents execucions
del model, i estar convencut de qué existeix un procés de control adequat per a execucions en
produccid. En el cas dels models estocastics, estar convengut que s’han realitzat un nombre
suficient d’execucions del model i comprendre les diferéncies significatives entre diferents
execucions del model;

o Q
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e. Comprendre les accions de gestid o les respostes esperades dins del model. L’actuari hauria
de revelar en l'informe la gestié d’aquestes accions o respostes esperades i les seves
implicacions generals; i

f. Documentar, quan s’escaigui, les limitacions, entrades, hipotesis clau, usos previstos i sortides
del model.

2.11 Gestio de processos.

2.11.1 Control de processos - L’actuari hauria de considerar fins a quin punt, si un cas, els procediments
emprats per a dur a terme el treball han de ser controlats, i en aquest cas, com.

2.11.2 Comprovacions raonables - L'actuari hauria de revisar la raonabilitat general dels resultats
obtinguts amb les hipotesis i metodologia seleccionades.

2.12 Avaluacié entre iguals.

L’actuari hauria de considerar fins a quin punt, si un cas, és adequat que I'informe sigui revisat de forma
independent, completament o en una part, abans que l'informe final s’envii a la direccié o es
distribueixi als destinataris previstos. El proposit de I’avaluacié entre iguals és el d’assegurar la qualitat
de lI'informe, amb un procés ajustat a la complexitat del treball i 'entorn especific en que treballa
I'actuari. Si es considera que una avaluacié entre iguals és apropiada:

2.12.1 L'actuari hauria de seleccionar un revisor que sigui independent en la participacié amb el
component especific a revisar i que tingui coneixement i experiéncia en |'area practica dels serveis
actuarials.

2.12.2 Si el revisor és un actuari, el revisor hauria de complir amb les guies dels estandards actuarials
aplicables, al realitzar la revisié.

2.13 Tractament de fets posteriors.

L'actuari hauria de considerar qualsevol fet posterior que tingui el potencial de canviar de forma
material els resultats dels serveis actuarials si el fet ha estat reflectit en el treball i s’"ha manifestat
aquest esdeveniment en l'informe.

2.14 Retencié de documentacio.

2.14.1 'actuari hauria de mantenir, per un periode raonable de temps, informacié suficient per a
proposits com ara:

a.Avaluacio entre iguals, revisions reguladores i auditoria;
b.Compliment amb la llei; i
¢. Acceptacio d’encarrecs recurrents per un altre actuari.

2.14.2 La documentacié és adequada quan conté suficient detall, de manera que un altre actuari
qualificat en la mateixa area pugui entendre el treball i valorar el judici realitzat.

2.14.3 Res en aquest ESAP té la intencié de donar accés a materials a qualsevol persona més enlla de
I'accés que ja tenien autoritzat.
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Seccio 3. Comunicacio.

3.1 Principis generals .

Qualsevol comunicacié hauria de ser adequada a les circumstancies particulars i tenir en compte les
habilitats, coneixement, nivells d’experiéncia tecnica rellevant i necessitats del destinatari previst per
a permetre a l'usuari a qui va destinat, entendre les implicacions de la comunicaci¢ de I'actuari.

3.1.1 Forma i contingut - L’actuari hauria de determinar la forma, estructura, estil, nivell de detall i
contingut de cada comunicacié que sigui adequada a les circumstancies particulars, tenint en compte
els destinataris previstos.

3.1.2 Claredat - L’actuari hauria de redactar cada comunicacié per a que sigui clara i emprar un
llenguatge adequat a les circumstancies particulars, tenint en compte els destinataris previstos.

3.1.3 Moment de la comunicacid - L'actuari hauria d’emetre cada comunicacié dins d’un periode
raonable de temps. El moment de la comunicacié hauria de reflectir els acords realitzats amb la
direccio. L'actuari hauria de considerar les necessitats dels destinataris previstos a I’hora de determinar
el moment oportu.

3.1.4 Identificacié de I’Actuari - La comunicacié hauria d’identificar clarament a I’actuari emissor. Quan
dues o més persones emeten una comunicacio de forma conjunta, dels quals almenys un d’ells és del
camp actuarial, la comunicacio identificara tots els actuaris responsables, a no ser que els actuaris no
ho considerin oportu. També es pot incloure en la comunicacié el nom de I'organitzacioé a la qual esta
afiliat cada actuari, pero les responsabilitats de I'actuari no es veuen afectades per aquesta
identificacié. A no ser que I'actuari ho consideri inadequat, qualsevol comunicacié també hauria
d’indicar fins a quin punt i com es pot obtenir informacié addicional i explicacions de I’actuari o tercer.

3.2 Informe.

L’actuari hauria de completar I'informe incloent-hi divulgacions rellevants, a no ser que els destinataris
previstos estiguin informats adequadament sobre els resultats dels serveis actuarials (incloent-hi
I'accés a la informacio de suport que sigui necessaria per a entendre aquests resultats i divulgacions).
L’actuari hauria de presentar tota la informacid suficientment detallada de forma que l'altre actuari
qualificat en la mateixa area pogués fer una valoracié objectiva sobre la raonabilitat del treball de
I'actuari.

3.2.1 Contingut - En I'informe, I'actuari hauria d’incloure, si és que aplica:

a.l’abast i I'Us previst de I'informe;

b.Els resultats dels serveis actuarials, incloent-hi I'impacte potencial de la variabilitat d’aquests
resultats;

c. La metodologia, hipotesis i dades i altres informacions emprades;

d.Qualsevol restriccié en la distribucio;

e.La data de l'informe; i

f. Identificacié de I'autoria de I'informe.
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3.2.2 Divulgacié - En I'informe, I'actuari que emet I'informe hauria de difondre, si s’escau:

a.Les desviacions materials respecte a les guies en aquest ESAP (1.3.3.);

b.Les dependencies en informacié preparada per un tercer per la qual I'actuari denega
responsabilitat (2.3.3);

c.L’'omissid, infravaloracié o sobrevaloracié material (2.4);

d.La validacié de dades (2.5.2), ajustaments (2.5.3.), modificacions (2.5.4) i deficiencies (2.5.5.);

e.El marge per a desviacions adverses en hipotesis o metodologia (2.7.3.);

f. Les inconsisténcies materials en les hipotesis i metodologia utilitzada (2.7.6.);

g.Hipotesis i metodologia que han sigut prescrites per un tercer, a les quals I'actuari no recolza
(2.8.2.y 2.8.3.);

h.Hipotesis i metodologia que han estat establertes per llei (2.9);

i. Les limitacions iincerteses dels models emprats per al treball, i les seves implicacions generals
(2.10.3);

j- La gestio d’accions o respostes esperades en els models emprats per al treball, i les seves
implicacions (2.10.6.e.); i

k.Qualsevol fet posterior rellevant (2.13.).

3.2.3 Autoria - L’actuari que emet I'informe hauria d’incloure en I'informe:

a.El nom de 'actuari;

b.Si s’escau, el nom de l'organitzacié en nom de la qual I'actuari emet I'informe, i la posicié que
ostenta I'actuari;

c. La capacitat en la qual actua I'actuari;

d.La qualificacié de 'actuari;

e.El codi de conducta professional i els estandards actuarials sota els quals es realitza el treball,
si hi ha alguna ambigtitat possible; i

f. Si s’escau, declaracio i dependéncies.

3.2.4 Forma - L'informe pot estar compost d’un o diversos documents que poden existir en diversos
formats diferents. Quan un informe consta de multiples documents, I'actuari hauria de comunicar a
tots els destinataris previstos quins documents conformen I'informe. L’actuari hauria d’assegurar que
els components de l'informe (especialment, aquells en format electronic) es poden reproduir de
manera fiable durant un periode de temps raonable.

3.2.5 Restriccions - El contingut de I'informe pot ser restringit per certes circumstancies, com ara legals,
legislatives, reguladores o de procediments de supervisid. Les restriccions també podrien incloure
altres estandards com ara financers de noticies o les politiques de comptabilitat d’una entitat. L'actuari
hauria de seguir les guies de divulgacié en qualsevol estandard actuarial aplicable a I'actuari en la
mesura que sigui possible dins d’aquestes restriccions.

Barcelona, octubre de 2020
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